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SETOR PUBLICO / Com a liberdade para escolhera instituicao de sua preferéncia, funciondrio pode estudar a proposta mais vantajosa

Bancos cobicam servidores

» VERA BATISTA

guerra para seduzir as
polpudas contas-saldrio
dos servidores puiblicos

jd comegou. Mal o gover.
no deu liberdade para que cerca
de 13 milhoes de funciondrios fa
cam a transferéncia automdtica
do dinheiro para instituigdes fi-
nanceiras de sua preferéncia,
bancos, cooperativas e financei-
ras deram inicio auma batalha
desesperada para ganhar a con-
fianga dessa privilegiada parcela
da populagio. Os dados do go-
verno mostram gue, ao longo de
2012, apenas os servidores fede-
rais movimentario mais de
RS 200 bilhoes. Alguns bancos
Yue contavam como conforto da
exclusividade temem perder esse

A portabilidade das contas jd é
um direito adguirido dos empre-
gados dainiciativa privada desde
2009. Mas s6 desde a tiltima se-
gunda-feira, primeiro dia titil de
2012, chegou aos servidores pui-
blicos. Agora, o antigo banco do
servidor € obrigado a aceitara
opgao do funciondrio pela mu-
danga em um prazo de até cinco
dias titeis, O saldrio tem que estar
disponivel na nova conta-corren-
(e, no mesmo dia do crédito do
saldrio, até as 12h."0 banco é
obrigado a dar o cadastro da pes-
soa e todos os dados antigos (ém
que constar nonovo taldo de che-
que. Vale lembrar que a conta-sa-
Idrio é isenta de tarifa, segundo
determinagio do Banco Central',
alertou Abelardo Duarte de Meio
Sobrinho, diretor de desenvolvi-

lil2o, marcado por estabilidad
no emprego, baixo risco de calo-
te, alto poder aguisitivo e ganhos
43% maiores que os da média da
remuneracdo dos brasileiros.
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de Cooperativas de Crédito do
Brasil (Sicoob). Sobrinho repre-
Senta um segmento que se apres-
s0u para aproveitar os bons

armou-se de artitharia pesada
para ndo perder clientes. Além
da ampliagdo dos pontos de

venios soprados pela; ibilidade.
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receber de volta, as vezes com ju-
0, a cota de contribuigdo sobre
o capital que € depositada todo
més, Em Brasilia, na média, esse
percentual chega a 1% do prini-
pal, Sobrinho exibiu dados de
um estudo no qual as taxas ofe-
recidas pelas cooperativas apa-
recem bem abaixo das pratica-

Formez Banco Ceriral = Stteymas de Conperatrias de Créchtn do Bras (Sicoc)

diferenga foi maior: 7% nas coo-
perativas e 10,5% nas grandes
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clientes do segmento Van Gogh,
dealta renda, terdo 50% de des-
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da com espagos privativos nas

prep:
conta sem larifamensal, cartio
fo cradito fvie de nidad N

perativas pmlicara’r‘n 4,6% men-
sais, longe dos 6,5% dos concor-
rentes. No cartdo de crédito, a

Brasilia, quinta-feira, 05 de Janeiro de 2012

A+

TAMANHO DA

Votacao: ¥

LETRA B ENVIAR ggh IMPRIMIR

fatixa. Além disso, oferece 10 dias
por més sem juros no limite do
crédito da conta-corrente. Os

agénciase gerencial

oferecerd produtos
especiais e, sobretudo, tarilas di-
ferenciadas, a fim de segurar o
funcionaliosmo, “Estamos traba-
Ihando para reter essas contas-
correntes e fazer crescer nossa
carteira’, disse Sérgio Nazaré, di-
retor de Clientes e Pessoas Fisi-
cas da instituicio,

Mas,como 0 BB, oltau Uniban-
coeaCaixa nao deram detalhes
sobre taxas. O Itad informou que
estd empenhado em levar os me-
Ihores produtos e servigos € em ser
lider em satisfagio de seus clien-
fes. "Oferecemos pacoies de bene-
ficios para cada perfil’, afirmou Ci-
cero Aralijo, diretor comercial do
Ttaui Unibanco. A Caixa destacou

por elefone até a 3

0 Banco do Brasil, maior de-
tentor de contas de servidores,
nde lica atrds. Em um conjunto
de iniciativas pro-servidor,
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queos i il
queainda hd tempo para abrir
uma carteira de investimentos em
condicdes diferenciadas. O Bra-
desco comentou o assunto.
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Bancos cobicam as polpudas contas-salario

dos servidores publicos

Com a liberdade para escolher a instituicao de sua preferéncia, funcionario pode
estudar a proposta mais vantajosa

Publicacao: 05/01/2012 08:27 Atualizacao:
A guerra para seduzir as polpudas contas-salario dos servidores publicos ja comecou. Mal o governo deu
liberdade para que cerca de 13 milhdes de funcionarios fagam a transferéncia automatica do dinheiro para
instituicdes financeiras de sua preferéncia, bancos, cooperativas e financeiras deram inicio a uma batalha
desesperada para ganhar a confianca dessa privilegiada parcela da populacao. Os dados do governo
mostram que, ao longo de 2012, apenas os servidores federais movimentarao mais de RS 200 bilhdes.
Alguns bancos que contavam com o conforto da exclusividade temem perder esse fildao, marcado por
estabilidade no emprego, baixo risco de calote, alto poder aquisitivo e ganhos 43% maiores que os da
meédia da remuneragao dos brasileiros.

A portabilidade das contas ja € um direito adquirido dos empregados da iniciativa privada desde 2009. Mas
s6 desde a ultima segunda-feira, primeiro dia atil de 2012, chegou aos servidores publicos. Agora, o antigo
banco do servidor € obrigado a aceitar a op¢ao do funcionario pela mudanca em um prazo de ate cinco
dias uteis. O salario tem que estar disponivel na nova conta-corrente, no mesmo dia do crédito do salario,
até as 12h. “O banco ¢ obrigado a dar o cadastro da pessoa e todos os dados antigos t&m que constar no
novo talao de cheque. Vale lembrar que a conta-salario € isenta de tarifa, segundo determinacao do Banco
Central”, alertou Abelardo Duarte de Melo Sobrinho, diretor de desenvolvimento organizacional do
Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil (Sicoob). Sobrinho representa um segmento que se apressou
para aproveitar os bons ventos soprados pela portabilidade.



Cooperativas

Além de taxas menores para crédito pessoal, cheque especial e cartdo de crédito, quem se associa a uma
cooperativa de crédito, diz ele, tem a vantagem de receber de volta, as vezes com juros, a cota de
contribuicao sobre o capital que é depositada todo més. Em Brasilia, na média, esse percentual chega a 1%
do principal. Sobrinho exibiu dados de um estudo no qual as taxas oferecidas pelas cooperativas aparecem
bem abaixo das praticadas por bancos comerciais ou financeiras. Em 2011, no segmento cooperativado, o
custo do crédito pessoal foi de 2,2% ao més. Nos grandes bancos, chegou a 4,6%. No cheque especial, as
cooperativas praticaram 4,6% mensais, longe dos 6,5% dos concorrentes. No cartao de crédito, a

diferenca foi maior: 7% nas cooperativas e 10,5% nas grandes instituicdes, em média.

A concorréncia esta tao acirrada que os bancos sequer escondem suas estratégias. Para atrair o servidor, o
Santander preparou conta sem tarifa mensal, cartao de crédito livre de anuidade e tarifa fixa. Além disso,
oferece 10 dias por més sem juros no limite do crédito da conta-corrente. Os clientes do segmento Van
Gogh, de alta renda, terao 50% de desconto no pacote de servigos, dois cartdes de crédito (Master e Visa)
e até 10 adicionais. Contarao ainda com espagos privativos nas agéncias e atendimento gerencial por
telefone até a meia-noite.

O Banco do Brasil, maior detentor de contas de servidores, nao fica atras. Em um conjunto de iniciativas
pro-servidor,

armou-se de artilharia pesada para nao perder clientes. Além da ampliacao dos pontos de atendimento,
oferecera produtos especiais e, sobretudo, tarifas diferenciadas, a fim de segurar o funcionaliosmo.
“Estamos trabalhando para reter essas contas-correntes e fazer crescer nossa carteira”, disse Sérgio
Nazare, diretor de Clientes e Pessoas Fisicas da instituicao.

Mas, como o BB, o Itali Unibanco e a Caixa ndao deram detalhes sobre taxas. O Itau informou que esta
empenhado em levar os melhores produtos e servicos e em ser lider em satisfagdo de seus clientes.
“Oferecemos pacotes de beneficios para cada perfil”, afirmou Cicero Aradjo, diretor comercial do Itad
Unibanco. A Caixa destacou que os beneficios serao grandes e que ainda ha tempo para abrir uma carteira
de investimentos em condicdes diferenciadas. O Bradesco comentou o assunto.

Compare as taxas (Em % ao més)
Vejas os juros médios cobrados no mercado por vdrios tipos de instituicdo

Modalidades - Cooperativas - Bancos
Crédito pessoal - 2,2 - 4,6

Cheque especial - 4,6 - 6,5

Cartao de crédito - 7,0 - 10,5

Fonte: Banco Central e Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil (Sicoob)



